Enscheidungshilfe Notdienst MOB/Ersatzwagen NFZ

Grund der Panne MOB Ersatzwagen
ja nein ja nein wie lange ?
Marderschaden X X
Falschtanker X X
Reifenpanne Eigenverschulden X X
z.B. Bordsteinschaden
Reifenpanne Fremdverschulden X X
z.B. Nagel im Reifen
Batterieausfall Eigenverschulden X X
Batterieausfall technischer Mangel X X max. 3 Tage
Umwelteinflisse X X
z.B. Hagel/ Kalte
Schlissel im Fahrzeug X X
Unfall X X
Selbstverschuldet und keine Versicherung greift dann Gber VSD
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